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FORMACIÓN ACADÉMICA





2004-2010	Titulado de Ingeniería (E) en Computación e Informática


          		IP. Virginio Gómez de la U. de Concepción


       	














INGENIERO DE EJECUCIÓN EN COMPUTACIÓN E INFORMÁTICA�T.N.S. EN COMPUTACIÓN E INFORMÁTICA








Conocimientos técnicos en Soporte Onsite nivel 1 y 2, Servidores Windows y Linux, Help Desk y atención de usuarios presencial. Buena relación para la atención de público.





HABILIDADES Y CAPACIDADES	





Soluciones Óptimas | Área Profesional


Alta capacidad de análisis y resolución de problemas para la  obtención de soluciones óptimas. Experiencia de 4 años en el área de soporte de Software, Hardware y redes, lo que hace más rápida y simple la elaboración   de soluciones TI.


�Cooperación & Liderazgo | Área Humana


Actitud integradora y satisfactoria cooperación en grupos de trabajo. Capacidad para trabajar bajo presión con responsabilidad y honestidad. Experiencia en trabajos tanto en  modo Freelance, como en grupos.





Redes & Hardware | Área Profesional


Implementación de soluciones en Soporte Hardware, en cableado estructurado  y Wifi dependiendo de las necesidades e infraestructura de la empresa, manejo de Servidores en Windows, Linux y Mac.


. 


Áreas de Conocimientos | Área Profesional


Titulado como TNS e Ingeniero, ambas carreras (distintas) apoyan en diferentes áreas a la empresa. Experiencia en el área del análisis,  administración, contabilidad, ofimática, redes, electricidad y electrónica. 


Conocimientos en GPS, SIG, Arcgis.























EXPERIENCIA PROFESIONAL


2004-		Freelance


Cargo	:	Soporte Técnico, Redes y Hardware


Función	: Soporte Técnico en SW, HW, Redes Ethernet y Wi-Fi a clientes. Asesoramiento en Tecnologías.


Ene-Feb 2010  	Práctica Profesional de Ing. en Computación e Informática.


Cargo	:	Encargado Soporte.


Función	:	Soporte Onsite y Help Desk  soluciones. Implementar soluciones de SW. Y HW. En I. Municipalidad de Los Ángeles. VIII Región.


Ene-Feb 2007  	Práctica Profesional de Técnico en Computación e Informática.


Cargo	:	Encargado Soporte.


Función	:	Soporte Onsite y Help Desk  soluciones. Implementar soluciones de SW y HW. En I. Municipalidad de Los Ángeles. VIII Región.


Oct-Nov 2010  	Proyecto de Implementación Catastro Digital.


Cargo	:	 Soporte Fotográfico.


Función	:	Encargado de fotografiar y obtener información de letreros publicitarios de locales comerciales de la ciudad de Los Ángeles, para el Departamento de Rentas y Patentes. En I. Municipalidad de Los Ángeles. VIII Región.


Feb-Abr 2011  	Ventas de Permiso de Circulación.


Cargo	:	 Digitador de Ventas de Permiso de Circulación.


Función	:	Encargado de recibir, revisar y registrar en sistema computacional los documentos requeridos para la obtención del permiso de circulación, en la Dirección de Tránsito y Transporte Público. En I. Municipalidad de Los Ángeles. VIII Región.


Feb-Abr 2012  	Ventas de Permiso de Circulación.


Cargo	:	 Digitador de Ventas de Permiso de Circulación.


Función	:	Encargado de recibir, revisar y registrar en sistema computacional los documentos. Requeridos para la obtención del permiso de circulación, en la Dirección de Tránsito y Transporte Público. En I. Municipalidad de Los Ángeles. VIII Región.





Oct-Mar 2013: Soporte computacional Servicio Salud Bio-Bio.


Cargo	:	Encargado Provincial Soporte Técnico Servicio Salud Bio-Bio.


Función	:	Realizar  Soporte preventivo y correctivo a equipos Computacionales para Servicio Salud de la Provincia del Bio-Bio.


Abr-Actual.  	: Encargado Informática Liceo Agroindustrial Llano Blanco, Los Ángeles.


Cargo	:	Encargado TIC, Liceo Agroindustrial Llano Blanco


Función	:	Realizar  Soporte preventivo y correctivo a equipos Computacionales Liceo Agroindustrial Llano Blanco de la ciudad de Los Ángeles.








Ene-Dic 2014 	 Participante de Programa Working Holiday, International Experience Canadá 


                            Realiza  distintos oficios en la Ciudad de Calgary, Canadá.


		Curso de English Second Language por  dos meses en Centre for newcomers Marlborough mall


	   Compañías en las cuales se desarrolló: Two Pillars Construction, Alsa Road Construction. 


























































































































REFERENCIAS





Gustavo Zúñiga  | gzuniga@losangeles.cl


Jefe   Departamento de Informática .I. Municipalidad de los


Ángeles. VIII Región


43 – 409455





Eliana Carrasco  | � HYPERLINK "mailto:ecarrasco@losangeles.cl" �ecarrasco@losangeles.cl�


Jefe Sección Permiso de Circulación  .I. Municipalidad de los


Ángeles. VIII Región.





Lorena Contreras Melgarejo  � HYPERLINK "mailto:contreras.lorena@hotmail.com" �contreras.lorena@hotmail.com�


Jefe Unidad Técnica Pedagógica


 Liceo Agroindustrial Llano Blanco,


Los Ángeles. VIII Región,


043-21971710





Alejandro Santos � HYPERLINK "mailto:|alejandrosantos@alsaroad.com" �|alejandrosantos@alsaroad.com�


Supervisor, Forms Division











OTROS DATOS








Licencia de Conducir Clase B, C





IDIOMA INGLÉS








Hablado	: Medio.





Escrito	: Avanzado.





Traducción	: Avanzado.








